REGULAMIN AKCJI PROMOCY]JNE]
»Wymien InCoiny na wypoczynek z Travelist.pl”
(dalej jako ,Regulamin”)

§ 1 Postanowienia ogé6lne
Niniejszy Regulamin okresla zasady oraz przebieg akcji promocyjnej pod nazwa “Wymien
InCoiny na wypoczynek z Travelist.pl” realizowanej we wspélpracy z InPost spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, przy ul. Pana Tadeusza 4, 30-727
Krakow, Kkapital zakladowy 116.278.450,00 zl, wpisang do rejestru przedsi¢biorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000543759, NIP
6793108059, REGON 360781085 (dalej jako ,InPost”) w ramach programu lojalno$ciowego
prowadzonego przez InPost (dalej jako ,, Akcja”).
Organizatorem Akcji prowadzonej na zlecenie InPost oraz fundatorem nagréd jest spotka
Travelist spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul. Aleja
Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢gbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000440014,
NIP: 7010359657, REGON: 1463944313, o kapitale zakladowym w wysokosci: 49.500,00 zt
(dalej jako ,Travelist”).
Wszelkie niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie pojecia pisane wielks literg maja
znaczenie nadane w Regulaminie serwisu Travelist prowadzonym pod adresem
www.travelist.pl. (dalej jako , Serwis”).

§ 2 Akcja
Zalozeniem Akcji jest mozliwos¢ przyznania uczestnikom Akcji, speliajacym kryteria i
warunki opisane w § 3 ust. 2 niniejszego Regulaminu, voucheréw w postaci unikalnych,
jednorazowych kodéw rabatowych o okreslonej wartosci, ktére Uzytkownik bedzie mogt
wykorzysta¢ jednorazowo, w ograniczonym przedziale czasowym (dalej jako ,Nagrody”),
podczas dokonywania dowolnej rezerwacji na oferty polskie i zagraniczne dostepne w
Serwisie (dalej jako ,Rezerwacja”). Travelist ustala, ze kwota Rezerwacji zostanie wowczas
pomniejszona o warto$¢ Nagrody.
Poczatkowa, gwarantowana pula Nagréd wynosi 1000 sztuk. Travelist zastrzega sobie
mozliwo$¢ zwigkszenia liczby Nagréd w trakcie trwania Akcji, w zalezno$ci od ilo$ci pobran
oraz poziomu zainteresowania Akcja.
Nagrody beda dystrybuowane przez InPost w ramach prowadzonego przez InPost programu
lojalnos$ciowego za posrednictwem aplikacji mobilnej InPost Mobile (dalej jako ,,Aplikacja”).
Przyznanie Nagrody nast¢puje w zamian za wymiang przez uzytkownika Aplikacji okreslonej
liczby punktow lojalnosciowych (dalej jako ,InCoin”) w Aplikacji. Liczba InCoinéw
wymagana do uzyskania Nagrody ustalana jest wspdlnie przez Travelist i InPost i bedzie
widoczna w Aplikacji w sekcji ,Katalog Nagrod”.
Podmiotem odpowiedzialnym za realizacj¢ Nagrod w Serwisie jest Travelist. Dystrybucje
Nagrod prowadzi InPost do wyczerpania dostepnej ich puli.
Akcja nie jest zadnym rodzajem gry losowej ani tez zakladem wzajemnym, ktérych zasady
organizacji okresla ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Akcja jest organizowana i prowadzona na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
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Akcja ma charakter promocyjny i lojalno$ciowy. Udziat w Akgcji jest bezptatny, dobrowolny i
przeznaczony wylacznie dla Uczestnikow, ktoérzy spetnig warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie.

§ 3 Przebieg Akcji
Akcja rozpoczyna si¢ w dniu 12 czerwca 2025 r. (dalej jako ,Data Startu Akcji”) a koniczy w
dniu zakonczenia jej obowigzywania tj. 12 lipca 2025 r. (dalej jako ,Data Zakonczenia
AKcji”) (facznie jako ,Czas Trwania AKcji”).
Travelist zastrzega sobie prawo do wcze$niejszego zakonczenia Akcji w przypadku
wyczerpania puli Nagréd lub wystgpienia istotnych przyczyn organizacyjnych.
Uczestnikiem Akcji moze by¢ osoba, ktéra spelnia tgcznie ponizsze wymagania (dalej jako
,Uczestnik”):

a. kazda peloletnia osoba fizyczna, posiadajaca petlng zdolnos¢ do czynnosci prawnych

oraz urzadzenie elektroniczne z dostepem do Internetu,

b. w Czasie Trwania Akcji posiada lub zatozy konto poprzez strong internetowa InPost lub

Aplikacje, a ponadto posiada pobrang Aplikacje,

c. w Czasie Trwania Akcji posiada lub zatozy konto w Serwisie Travelist - www.travelist.pl
Z chwilg spemienia przez Uczestnika warunkéw opisanych w § 3 ust. 2 niniejszego
Regulaminu w Czasie trwania Akgcji, przystepuje on do Akcji.

Akcja polega na umozliwieniu Uczestnikom, w ramach programu lojalnosciowego
prowadzonego przez InPost za posrednictwem Aplikacji, wykorzystania Nagrody
uprawniajacej do znizki kwotowej na Rezerwacje dokonywane w Serwisie na zasadach
okreslonych w dalszych postanowieniach Regulaminu.

Aby skorzysta¢ z Akcji i skutecznie wykorzysta¢ Nagrode, Uczestnik musi najpézniej w
terminie 6 miesiecy od dnia otrzymania Nagrody dokona¢ Rezerwacji w Serwisie oraz
sfinalizowa¢ ptatnosci z tego tytutlu za posrednictwem Serwisu.

§ 4 Zasady wykorzystania Nagrody
Nagrody moga by¢ zrealizowane wylacznie w Serwisie, w ramach dokonania Rezerwacji na
oferty dostepne w Serwisie. Nagroda pomniejsza warto$¢ brutto Rezerwacji o wartosé¢
nominalng Nagrody:.
Nagroda nie moze laczy¢ si¢ z innymi voucherami i kodami rabatowymi przyznanymi w
ramach akcji promocyjnych organizowanych w ramach Aplikacji bezposrednio przez InPost
odpowiednio na zasadach okres§lonych w regulaminach InPost, jednak nie ma mozliwosci
taczenia Nagrody z innymi kodami lub bonifikatami przyznanymi przez Travelist. W ramach
Akcji Uczestnik moze wykorzystac jedng Nagrode wytacznie jeden raz.
Nagroda zmniejsza nalezna kwot¢ do zaplaty za dokonana Rezerwacje w Serwisie
(pomniejsza warto$¢ koszyka zakupowego w Serwisie) o kwote 50,00 zt (stownie:
piec¢dziesiat ztotych 00/100) brutto.
Wykorzystanie Nagrody nie wigze si¢ z obowigzkiem dokonania Rezerwacji w Serwisie o
okreslonej wartosci. Nagroda moze by¢ zrealizowana dla kazdej Rezerwacji, niezaleznie od jej
wartosci, a Travelist nie przewiduje zadnych limitow co do minimalnej wartosci Rezerwacji
dla wykorzystania Nagrody.
W zamoéwieniu z zastosowaniem Nagrody moga pojawi¢ si¢ Rezerwacje objete promocja lub
czasowo okreslong oferta - Nagroda pomniejsza cene takze takich Rezerwaciji.
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Nagrode mozna wykorzysta¢ w terminie 6 miesiecy od momentu jej aktywacji tj. pobrania
Nagrody przez Uczestnika, nie pdzniej jednak niz do dnia 12 stycznia 2026 r. Po uplywie 6
miesigcy, Nagroda traci swoja waznosc¢ i nie moze zosta¢ wykorzystana ani przedtuzona.
Nagroda nie przechodzi na kolejne Rezerwacje w Serwisie, co oznacza, ze przy
wykorzystaniu Nagrody dla danej Rezerwacji Nagroda musi zosta¢ wykorzystana w catosci
(nie ma mozliwosci czesciowego wykorzystania Nagrody, to jest jej podziatu na czesci migdzy
kilka réznych Rezerwacji).

Po wykorzystaniu Nagrody nie ma mozliwosci jej ponownego aktywowania.

W ramach jednej Rezerwacji mozliwe jest wykorzystanie wylacznie jednej Nagrody. W

przypadku, gdy Uzytkownik dokona Rezerwacji z uzyciem wigcej niz jednej Nagrody,

Travelist zastrzega sobie prawo do anulowania takiej Rezerwacji w catosci. W takiej sytuacji

Uzytkownik zostanie poinformowany o anulowaniu Rezerwacji oraz przyczynie tej decyzji, a

ewentualne $rodki wplacone przez Uzytkownika zostang zwrdcone zgodnie z

obowiagzujacymi zasadami anulacji Rezerwacji opisanymi w Regulaminie Serwisu.

Nagroda nie podlega realizacji poza Serwisem ani w odniesieniu do Rezerwacji optacanych

inna metoda niz okreslona w Regulaminie.

Nagroda nie jest $rodkiem ptatniczym. Nagrody nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent

pieni¢zny ani rzeczowy.

Nagrody nie sg przypisane imiennie do konkretnego Uczestnika i moga by¢ wykorzystane

przez dowolng osobg, ktdora nimi dysponuje, pod warunkiem speiienia pozostatych

warunkéw Regulaminu. Zabrania si¢ jednak ich odsprzedazy, wymiany handlowej lub
wykorzystywania w celach komercyjnych.

Nagrody begda udostepniane Uczestnikom bezposrednio w Aplikacji, po spetieniu warunkow

okreslonych w Regulaminie. Nagroda zostanie wyswietlona w Aplikacji lub udostepniona w

innej formie cyfrowej zgodnej z systemem dystrybucji stosowanym przez InPost.

W celu realizacji Nagrody w wysokosci 50,00 zt (stownie: pigcdziesiat zlotych 00/100),

Uczestnik powinien:

a. rozpoczaé Rezerwacje w Serwisie,

b. przejs¢ do realizacji Rezerwacji, podajac dane wymagane w wyswietlonym formularzu i
wpisujac Nagrode w postaci kodu rabatowego w takiej samej formie, w jakiej zostat
przekazany, w odpowiednie pole formularza podczas dokonywania Rezerwacji w
Serwisie,

c. sfinalizowa¢ transakcje i oplaci¢ pozostata po automatycznym odliczeniu wartosci
obnizki kwotowej wynikajacej z Nagrody naleznos¢ za Rezerwacje w Serwisie.

Warunkiem realizacji Nagrody jest uprzednie zapoznanie si¢ Uzytkownika z trescia

niniejszego Regulaminu, Regulaminu Serwisu oraz pozostatych dostepnych w Serwisie zasad

i warunkéw dokonywania Rezerwacji w Serwisie, a korzystajac z Nagrody Uzytkownik

o$wiadcza, ze akceptuje tres¢ ww. regulacji.

Nagroda z uwagi na jej warto$¢ podlega zwolnieniu od podatku dochodowego od oséb

fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991 o podatku

dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1128 ze zm.).

W przypadku dokonania zwrotu lub reklamacji Rezerwacji dokonanych w Serwisie z

wykorzystaniem Nagrody, srodki sg zwracane zgodnie z regulaminem Serwisu.

W przypadku anulowania Rezerwacji dokonanej z uzyciem Nagrody, Uczestnik moze

wystgpi¢ do Travelist na adres mailowy kontakt@travelist.pl z wnioskiem o mozliwos¢

ponownego wykorzystania tej samej Nagrody, pod warunkiem ze:
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a. anulowanie nastapito zgodnie z zasadami anulowania Rezerwacji obowiazujacymi w
Serwisie,

b. termin waznos$ci Nagrody nie uptynat w dniu ztozenia wniosku.

Kazdy przypadek, o ktérym mowa w ust. 18 powyzej, rozpatrywany jest przez Travelist

indywidualnie, z uwzglgdnieniem okolicznosci anulowania oraz technicznych mozliwosci

ponownego udostgpnienia Nagrody.

Travelist zastrzega sobie prawo do odmowy ponownego udostepnienia Nagrody w

uzasadnionych przypadkach, w szczeg6lnosci w razie podejrzenia naduzycia lub

wykorzystania Nagrody niezgodnie z Regulaminem.

W przypadku probleméw technicznych uniemozliwiajacych prawidlowe wykorzystanie

Nagrody w Serwisie, Uczestnik moze zglosi¢ reklamacjg, przedstawiajac szczegély zdarzenia.

Travelist zastrzega sobie prawo do ponownego udostepnienia waznej Nagrody jedynie w

uzasadnionych przypadkach.

Travelist zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany sposobu udostepniania Nagréd w uzgodnieniu z

InPost, o czym Uczestnicy zostang poinformowani w Aplikacji i/lub Serwisie Travelist, jesli

bedzie to mie¢ wptyw na realizacj¢ Nagrdd.

§ 5 Odpowiedzialnos¢

Travelist ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za prawidtows realizacje Nagrod w Serwisie,

zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

Travelist nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. sposob dzialania Aplikacji, w tym dostgpno$¢ funkcjonalno$ci, widocznos¢ Nagrody w
Aplikacji, naliczanie punktéw lojalno$ciowych (InCoinéw), w tym poprawnos¢ ich
naliczania, ani ewentualne biedy techniczne po stronie InPost,

b. ewentualne nieprawidtowosci w potaczeniach telekomunikacyjnych, transmisji danych,
funkcjonowaniu sieci Internet, za przypadki udzialu w Akcji os6b nieuprawnionych oraz
dziatan majacych na celu zaktécenie poprawnego funkcjonowania stron internetowych, w
tym Aplikacji, na ktérych organizowana jest Akcja,

c. opodznienia lub brak dostarczenia Nagrody, wynikajace z dziatan lub zaniechan po stronie
InPost,

d. ewentualne btgdne wykorzystanie Nagrody, jej utrate przez Uczestnika lub przekazanie
Nagrody osobom trzecim, w tym nieuprawnione wykorzystanie Nagrody przez osoby
trzecie, w szczeg6lnosci w przypadku udost¢pnienia Nagrody przez Uczestnika innym
osobom,

e. brak mozliwosci skorzystania z Nagrody w przypadku niedostgpnosci Rezerwacji w
Serwisie lub zakonczenia Akcji, jesli Nagroda nie zostata zrealizowana w terminie jej
waznosci,

f.  brak mozliwosci realizacji Nagrody przez osoby naruszajace Regulamin.

Travelist nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody posrednie, utracone korzysci

lub roszczenia os6b trzecich wynikajace z udziatu w Akcji lub z korzystania z Nagrody, w

zakresie dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa.

Travelist nie odpowiada za przerwy techniczne i konsekwencje z tym zwigzane, a takze za

brak mozliwosci realizacji Akcji z powodu sity wyzszej.

§ 6 WyKkluczenie z AKcji
Travelist moze wykluczy¢ Uzytkownika z Akcji, jezeli Uzytkownik:
a. narusza postanowienia niniejszego Regulaminu,
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b. w inny spos6éb narusza bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa w zwiazku z
AKkcja.

W przypadku, gdy Uzytkownik podjat jakiekolwiek dziatania majace na celu ominigcie
zabezpieczen lub majace wplyw na falszowanie danych, Travelist moze wykluczy¢
Uzytkownika z Akcji.
Travelist zastrzega sobie prawo do zazadania od Uczestnika potwierdzenia okolicznosci
zwigzanych z przyznaniem lub uzyciem Nagrody w przypadkach uzasadnionego podejrzenia
naduzycia, btedu technicznego lub w sytuacjach wymagajacych indywidualnej weryfikacji. W
takim przypadku Uczestnik moze zosta¢ poproszony o przedstawienie dokumentacji
potwierdzajacej otrzymanie Nagrody (np. zrzutu ekranu z Aplikacji).

§ 7 Przetwarzanie danych osobowych

Travelist informuje, ze w zwigzku z dystrybucja Nagréd przez InPost, Travelist nie
przetwarza zadnych danych osobowych Uczestnikéw przekazanych przez InPost w ramach
Akcji. W zwiazku z powyzszym, wszelkie pytania, reklamacje lub zgloszenia dotyczace
procesu przyznania Nagrody w ramach Aplikacji powinny by¢ kierowane bezposrednio do
InPost.

Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ przetwarzane przez Travelist wylgcznie w zwigzku z
realizacja Rezerwacji zlozonej w Serwisie, zgodnie z zasadami wynikajagcymi z
obowiazujacych przepiséw o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Polityka Prywatnosci
Travelist dostgpnej w Serwisie.

§ 8 Reklamacje

. Uczestnik moze zlozy¢ reklamacj¢ dotyczaca udziatu w Akcji, jezeli zasady przewidziane w

niniejszym Regulaminie nie sg realizowane przez Travelist lub sg realizowane nienalezycie,
niezgodnie z postanowieniami Regulaminu. Reklamacje sklada¢ mozna pisemnie na adres: ul.
Aleja Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa lub poprzez adres e-mail: kontakt@travelist.pl.

. Prawidlowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ imi¢, nazwisko oraz adres mailowy

Uczestnika, jak rdéwniez zadanie oraz opis wraz z okoliczno$ciami uzasadniajagcymi
reklamacjg.

. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupehienia dla prawidlowego jej

rozpatrzenia, przed rozpatrzeniem reklamacji Travelist zwroci si¢ do Uczestnika o jej
uzupetnienie we wskazanym zakresie i terminie.

. Oceny przedmiotu reklamacji oraz jej zasadnosci Travelist dokonuje w ciggu 14 (czternastu)

dni od dnia jej ztozenia. O odmowie uwzglednienia reklamacji i jej powodach Travelist
poinformuje Uczestnika wysylajagc wiadomos¢ na adres poczty elektronicznej Uczestnika. Jesli
Travelist nie odniesie si¢ do reklamacji w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia jej
otrzymania, uwaza sig, ze reklamacja zostata uznana.

. Sktadajacy reklamacj¢ moze skorzystac¢ z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamac;ji i

dochodzenia roszczen. Przykladowymi sposobami sa:

a) zwrocenie si¢ do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postgpowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu.
Szczeg6towa informacja co do procesu sktadania wniosku dostgpna jest na stronach
wiasciwych Wojewddzkich Inspektoréw Inspekcji Handlowe;j.

b) zwrdcenie si¢ do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentow. Informacje
o procesie sktadania reklamacji i danych kontaktowych rzecznikow konsumentéw mozna
uzyska¢ pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php.
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c) zwrobcenie sie do organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona
praw konsumentow

d) skorzystanie z informacji zawartych na platformie internetowego systemu rozstrzygania
sporow migdzy konsumentami i przedsigbiorcami na szczeblu Unii Europejskiej, pod
adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLangua

ge.

§ 9 Postanowienia koncowe
Regulamin jest dostepny w Serwisie, w formacie umozliwiajacym jego swobodny odczyt i
wydruk.
Travelist posiada uprawnienie do jednostronnej zmiany niniejszego Regulaminu w zakresie,
ktéry nie zostal indywidualnie uzgodniony z Uczestnikiem z uzasadnionych przyczyn. Za
uzasadnione przyczyny uznaje si¢ w szczegélnosci:

a. wystapienie zmian przepisOw prawa powszechnie obowiazujacego, w tym wydanie
decyzji, zalecen lub rekomendacji przez organy administracji publicznej, ktére maja
lub moga mie¢ wplyw na tre§¢ niniejszego Regulaminu lub naktadajace lub mogace
naktada¢ obowigzek modyfikacji jego tresci,
zmiany warunkéw przystapienia do Akcji,
zmiany przebiegu Akcji,
zmiany formy dzialalnosci  Travelist,

e. konieczno$¢ uzupekienia, doprecyzowania lub modyfikacji Regulaminu.

Zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna poprzez publikacjc w Serwisie treSci nowego
Regulaminu, daty wejscia obowigzywania zmiany oraz jednolitej tresci Regulaminu po

oo

zmianach.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych Regulaminu, Uczestnik moze
skontaktowa¢ si¢ z Travelist za posrednictwem adresu poczty elektronicznej:
kontakt@travelist.pl

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja odpowiednie
postanowienia Regulaminu Serwisu, Polityki Prywatnosci Serwisu, innych regulaminow
Serwisu oraz przepisy prawa, w tym w szczegélnosci Kodeks Cywilny.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze si¢ niewazne lub nieskuteczne, nie
bedzie to mialo zadnego wplywu na waznos$¢ lub skutecznosé pozostalych postanowien
Regulaminu.

Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu.

Postanowienia Regulaminu obowiazuja od dnia 12 czerwca 2025 r.
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