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Regulamin publikowania opinii
o Obiektach w Travelist

Uzytkownicy korzystajacy z Serwisu majg mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat ustug hotelarskich
Swiadczonych przez obiekty (“Obiekty”) i przyznawania ocen po zakonczeniu pobytu w Obiekcie
danego Oferenta (,Opinia").

Opinie o Obiektach dotycza tylko rezerwacji, ktéra sie odbyta u danego Oferenta, jego dziatalnosci
oraz $wiadczonych przez Oferenta ustug.

Uzytkownik bedzie moégt wystawic swojg Opinie dopiero po zakonczeniu pobytu w Obiekcie. W tym
celu Travelist wysle do Uzytkownika prosbe o wystawienie Opinii na wskazany podczas rejestracji
adres e-mail.

Prosba o wystawienie opinii bedzie wazna przez 6 miesiecy od zakonczenia pobytu w Obiekcie.

Wystawienie Opinii przez Uzytkownika jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na jej publikacje w
Serwisie Travelist. Oceny o Obiekcie sg przyznawane w skali od 1 do 5. Travelist wyswietla w Serwisie
0golng ocene Opinii obliczang poprzez sume ocen podzielong przez ich tgczna liczbe.

Uzytkownik publikujac Opinie, wyraza zgode na jej wykorzystanie (w catosci lub w czesci) wedtug
uznania Travelist (w celach marketingowych, promocyjnych lub w celu ulepszenia Ustug/Pakietow) i
umieszczona w Serwisie lub w mediach spotecznosciowych, w Newsletterze, specjalnych
promocjach lub za posrednictwem innych kanatéw informacyjnych nalezacych lub
wykorzystywanych przez Travelist.

Jesli w Serwisie wyswietla sie wiele Opinii to najnowsze beda widoczne u gory, a najstarsze na dole.
Niezaleznie od tego istnieje mozliwosé sortowania/filtrowania Opinii wedtug daty czy oceny.
Za Opinie pozytywna uznaje sie oceng, ktéra ma przynajmniej 3 punkty w skali ocen.

Travelist publikuje Opinie w Serwisie 72 godziny po wystawieniu Opinii przez Uzytkownika z
wytgczeniem weekendow i dni ustawowo wolnych od pracy.

Oferenci Obiektéw majg mozliwos¢ odpowiedzi na Opinie.

Po wystawieniu negatywnej Opinii przez Uzytkownika Oferent Obiektu ma mozliwos¢ odpowiedzi
na Opinie przed jej publikacjg w Serwisie.

Uzytkownik moze zwrdcic sie do Travelist z prosba o edycje swojej Opinii w Serwisie. Edycja Opinii
bedzie mozliwa pod linkiem, o ktérym mowa w pkt 3 Regulaminu publikowania Opinii w Travelist.

Uzytkownik moze zwrdcic sie do Travelist z prosba o usuniecie swojej Opinii w Serwisie pod adresem
e-mail: kontakt@travelist.pl

Travelist zastrzega sobie prawo do niewyswietlania Opinii po uptywie 24 miesiecy od daty jej
wystawienia lub w przypadku zmiany Oferenta Obiektu.

Travelist zastrzega, ze usuniecie Opinii jest nieodwracalne.

Travelist Sp. z 0.0. ul. Fabryczna 5 00-446 Warszawa
NIP: 7010359657, REGON: 146394313 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000440014 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego
wptaconego w catosci 49.500 ztotych
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Wytyczne dotyczace Opinii
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Travelist ma prawo odmaéwic opublikowania Opinii jesli w ocenie Travelist jest ona sprzeczna z
Regulaminem lub przepisami prawa. Zespo6t weryfikujacy Opinie bedzie usuwat Opinie niezgodne
przepisami prawa lub niezgodne z Regulaminem Travelist.

Travelist publikuje Opinie pozytywne, jak i negatywne jednak nie wszystkie Opinie moga byc¢
opublikowane w Serwisie.

Travelist dba o to by Serwis byt miejscem, w ktdrym kazdy moze podzieli¢ sie swojg Opinig, ktéra
moze by¢ rowniez pomocna dla innych Uzytkownikdéw szukajgcych ofert w Serwisie.

Opinia powinna dotyczy¢ pobytu Uzytkownika w danym obiekcie i prezentowac jego osobiste
wrazenia i doswiadczenia zwigzane z pobytem. Tres¢ Opinii powinna by¢ oryginalnie stworzona
przez Uzytkownika.

Travelist pracuje nad tym, aby Opinie byty aktualne i autentyczne, dlatego tez na biezaco je
weryfikuje. Travelist na pewno nie moze zaakceptowac opinii, ktére:

a) naruszaja przepisy prawa,

b) zachecaja do nielegalnych dziatan takich jak przemoc, zazywanie narkotykow,
spozywanie alkoholu czy oszustwo,

C) prezentuja tresci propagujace tresci faszystowskie, pornograficzne, obrazliwe, wulgarne,
mowe nienawisci wobec rasy, pochodzenia, narodowosci, ptci, tozsamosci ptciowej,
orientacji seksualnej, wyznania, wieku czy niepetnosprawnosci,

d) naruszaja dobra osobiste, prawa oséb trzecich, witasnos¢ intelektualng, a w tym prawa
autorskie, znaki towarowe, patenty czy tajemnice handlowe,

e) zawieraja tresci reklamowe, adresy stron, dane osobowe lub inne wrazliwe dane, takie
jak numer telefonu, adres e-mail, adres pocztowy, numer zamaowienia,

f) prezentuja tresci o wiasnych produktach lub ustugach,

g) nie pochodza od Uzytkownikdw Obiektéw i s3 spamem, powtarzajacym sie tekstem, czy
ciggiem sktadajgacym sie z symboli i liter.

Travelist nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ Opinii Serwis Travelist tylko udostepnia mozliwos¢
publikacji Opinii na temat Obiektéw oraz mozliwos$¢ odpowiedzi na Opinie wystawione przez
Uzytkownikdéw. Opinie sg wystawiane przez Uzytkownikéw rezerwujacych Obiekty.
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