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REGULAMIN PROMOCJI ,,Wymieni Zappsy na wypoczynek z Travelist.pl”

(dalej: Regulamin)

PODSTAWOWE ZASADY
Promocja polegajaca na wymianie Zappséw na Kod trwa w dniach od 14.10.2025r. do 31.10.2025r. lub do
wyczerpania puli Nagréd - w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen nastapi jako pierwsze (dalej ,Promocja”).
Nagrode moze otrzymac Uczestnik, ktory spetnia postanowienia niniejszego Regulaminu.
Organizatorem promocji i fundatorem nagrod jest Travelist sptka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba
w Warszawie, Aleja Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000440014, NIP 7010359657, REGON
1463943130 (dalej ,Organizator”).
Organizatorem wykonawczym dziatajgcym na zlecenie Organizatora i dostawca aplikacji Zappka jest Zabka
Polska sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu (61-586) ul. Stanistawa Matyi 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000636642, o kapitale zaktadowym w wysokosci 113.215.000 PLN, NIP:
522-30-71-241, REGON: 365388398 (dale] ,Zabka”).

SZCZEGOLOWE ZASADY

WARUNKI UCZESTNICTWA

Promocja przeznaczona jest dla os6b fizycznych posiadajacych co najmniej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, zamieszkatych w Polsce, ktére dokonajg czynnos$ci okreslonych Regulaminem w celach niezwigzanych
z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (tj. jako konsumenci w rozumieniu art. 22 Kodeksu
cywilnego), oraz

1.1.1.  s3 zarejestrowanymi uczestnikami i posiadajag aktywne konto w programie (aplikacji) ,Zappka”

prowadzonym przez Zabka, ktérego regulamin znajduje sie na stronie https://zappka.app/regulamin-

zappka, (dalej ,Aplikacja”); pojecia pisane wielka litera, a niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie

maja znaczenie nadane im w regulaminie Aplikacji, o ktérym mowa w niniejszym punkcie

1.1.2. sa zarejestrowanymi uczestnikami i posiadajg aktywne konto na platformie travelist.pl , (dalej

.Platforma”),

(dalej ,Uczestnicy”).

Promocja przeprowadzana jest w ramach uzytkowania Aplikacji. W Aplikacji premiowane jest wykonywanie zadan
i dokonywanie zakup6w za pomoca Aplikacji, zgodnie z instrukcjami tam umieszczonymi. Za aktywnos¢ Aplikacja
przyznaje okre$long liczbe punktéw promocyjnych (Zappséw).

Aby otrzymac Nagrode (zdefiniowana ponizej) w Promocji Uczestnik powinien spetni¢ tacznie nastepujace
warunki:

1.3.1.  w okresie od dnia 14.10.2025r. do 31.10.2025r. z zastrzezeniem pkt 2.2. Regulaminu (dalej: ,okres

trwania Promocji”) posiadaé w Aplikacji okredlong liczbe Zappséw,
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1.3.2. dokonaé wyboru Nagrody w Aplikacji przez aktywacje wtasciwego kuponu za liczbe Zappséw okreélong
w pkt. 1.3.1 powyzej; operacji aktywacji kuponu nie mozna cofnaé, tj. aktywowany kupon nie
podlega zwrotowi.

Uczestnik, ktory spetni wszystkie warunki, o ktérych mowa w pkt 1.3. Regulaminu otrzyma w Aplikacji specjalny

kod promocyjny uprawniajacy do odebrania Nagrody (dalej: ,,Kod”). Kod pojawi sie na koncie Uczestnika w

aplikacji ,Zappka” na dedykowanej karcie. W przypadku, gdyby Uczestnik nie otrzymat Kodu w ciggu 24 godzin od

chwili dokonania aktywacji kuponu, powinien skontaktowac sie z Zabka piszac na adres kontakt@zappka.pl.

Jeden Uczestnik moze otrzymaé w Promocji maksymalnie jeden Kod, co jest niezalezne od ilosci posiadanych

Zappsow.

NAGRODY

Nagrody moga by¢ zrealizowane wytacznie na Platformie, w ramach dokonania Rezerwacji na oferty dostepne na
Platformie. Nagroda pomniejsza warto$¢ brutto Rezerwacji o warto$¢ nominalng Nagrody.

Nagroda nie moze taczy¢ sie z innymi voucherami i kodami rabatowymi przyznanymi przez Travelist.

W zamodwieniu z zastosowaniem Nagrody moga pojawic sie Rezerwacje objete promocja lub czasowo okreslona
oferta - Nagroda pomniejsza cene takze takich Rezerwacji.

Pojedyncza nagrode w Promocji stanowi rabat o wartosci 50 (stownie: piecdziesiat) ztotych do wykorzystania na
Platformie (dalej: Nagroda). W przypadku posiadania przez Uczestnika wiecej niz jednego Kodu, w ramach jednej
rezerwacji moze by¢ wykorzystany tylko jeden Kod. Kody nie moga by¢ zsumowane na poczet pojedynczej
rezerwacji. Minimalna warto$¢ rezerwacji uprawniajaca do skorzystania z Nagrody wynosi 1000 zt w przeliczeniu
na warto$¢ przed skorzystaniem z rabatu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

Liczba Kodéw przeznaczonych do wydania przez Organizatora w Promocji jest ograniczona i wynosi 2000
(stownie: dwa tysiagce). Oznacza to, ze w przypadku wyczerpania puli Nagrdd przed uptywem planowanego
okresu trwania Promocji, Promocja ulega zakoriczeniu i nie jest juz mozliwe otrzymanie w niej Kodu.

Uzyskana Nagrode mozna zrealizowaé w terminie od dnia od dnia 13.10.2025r. do 31.10.2025r. Aby skorzystaé z
Kodu Uczestnik powinien wprowadzi¢ Kod w wyznaczonym do tego miejscu na swoim koncie na Platformie. Kodu
nie podlega wymianie na rownowartos¢ pieniezna.

Nagroda nie przechodzi na kolejne Rezerwacje na Platformie, co oznacza, ze przy wykorzystaniu Nagrody dla danej
Rezerwacji Nagroda musi zosta¢ wykorzystana w catosci (nie ma mozliwosci czesciowego wykorzystania Nagrody,
to jest jej podziatu na czesci miedzy kilka réznych Rezerwacji).

W ramach jednej Rezerwacji mozliwe jest wykorzystanie wytacznie jednej Nagrody. W przypadku, gdy Uzytkownik
dokona Rezerwacji z uzyciem wiecej niz jednej Nagrody, Travelist zastrzega sobie prawo do anulowania takiej
Rezerwacji w catosci. W takiej sytuacji Uzytkownik zostanie poinformowany o anulowaniu Rezerwacji oraz
przyczynie tej decyzji, a ewentualne $rodki wptacone przez Uzytkownika zostang zwrdcone zgodnie z
obowigzujacymi zasadami anulacji Rezerwacji opisanymi w Regulaminie Serwisu.

Po wykorzystaniu Nagrody nie ma mozliwosci jej ponownego aktywowania.

Nagroda nie jest srodkiem ptatniczym. Nagrody nie mozna wymienic na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy.
Nagrody nie sa przypisane imiennie do konkretnego Uczestnika i mogg by¢ wykorzystane przez dowolng osobe,
ktéra nimi dysponuje, pod warunkiem spetnienia pozostatych warunkéw Regulaminu. Zabrania sie jednak ich
odsprzedazy, wymiany handlowej lub wykorzystywania w celach komercyjnych.

W celu realizacji Nagrody w wysokosci 50,00 zt (stownie: piedziesiat ztotych 00/100), Uczestnik powinien:
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a. rozpoczaé Rezerwacje na Platformie,

b. przejs¢ do realizacji Rezerwacji, podajac dane wymagane w wyswietlonym formularzu i wpisujac Nagrode w
postaci kodu rabatowego w takiej samej formie, w jakiej zostat przekazany, w odpowiednie pole formularza
podczas dokonywania Rezerwacji na Platformie,

c. sfinalizowad transakcje i optacié pozostatg po automatycznym odliczeniu wartosci obnizki kwotowej wynikajacej
z Nagrody nalezno$¢ za Rezerwacje na Platformie.

Warunkiem realizacji Nagrody jest uprzednie zapoznanie sie Uzytkownika z trescig niniejszego Regulaminu,
Regulaminu Serwisu oraz pozostatych dostepnych na Platformie zasad i warunkéw dokonywania Rezerwacji w

Serwisie, a korzystajac z Nagrody Uzytkownik o$wiadcza, ze akceptuje tres¢ ww. regulacji.

16. Nagroda z uwagi na jej warto$¢ podlega zwolnieniu od podatku dochodowego od 0séb fizycznych na podstawie art. 21
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ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991 o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U.z2021r. poz. 1128 ze zm.).
17. W przypadku dokonania zwrotu lub reklamacji Rezerwacji dokonanych na Platformie z wykorzystaniem
Nagrody, srodki sg zwracane zgodnie z regulaminem Serwisu. 18. W przypadku anulowania Rezerwacji dokonanej
z uzyciem Nagrody, Uczestnik moze wystapi¢ do Travelist na adres mailowy kontakt@travelist.pl z wnioskiem o

mozliwo$¢ ponownego wykorzystania tej samej Nagrody.

REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, z zastrzezeniem pkt. 1.4 powyzej, moga by¢ zgtaszane
Organizatorowi w okresie trwania Promocji, jednakze nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia jej planowanego
zakonczenia (decyduje data doreczenia do Organizatora).

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wysta¢ droga elektroniczng na adres Organizatora tj. kontakt@travelist.pl lub
pisemnie na adres Organizatora wskazany w punkcie lll.

Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, doktadny adres korespondencyjny (jesli reklamacja
zostata wystana listem poleconym), opcjonalnie - numer telefonu, jak rowniez wskazanie przyczyny reklamacji i
zadanie okre$lonego zachowania sie przez Organizatora.

Osoba sktadajaca reklamacje zostanie pisemnie poinformowana o sposobie rozstrzygniecia reklamacji w terminie
7 dni od daty dostarczenia reklamacji Organizatorowi w analogiczny sposob, w jaki przestata reklamacje, tj. listem
poleconym lub mailowo. Organizator moze ponadto powiadomic o rozstrzygnieciu reklamacji telefonicznie (jesli
Uczestnik podat swéj numer telefonu).

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytacza prawa Uczestnika do niezaleznego od postepowania
reklamacyjnego dochodzenia roszczer na drodze postepowania sadowego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidtowe dziatanie Aplikacji ,Zappka”.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe 0s6b rejestrujacych sie i posiadajacych konto na Platformie zgodnie z Regulaminem przetwarzane
s3 przez Administratora na zasadach okreslonych w polityce prywatnosci serwisu internetowego Travelist

dostepnego na stronie https://travelist.pl/static/polityka-prywatnosci.

Dane osobowe 0s6b odbierajacych Kody zgodnie z Regulaminem przetwarzane sa przez Zabka na zasadach

okre$lonych w regulaminie aplikacji ,Zappka” dostepnym na stronie: https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka.

POSTANOWIENIA KONCOWE
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W sytuacji powziecia watpliwosci co do zgodnosci postepowania Uczestnika w Promocji z Regulaminem,
Organizator lub Zabka (dalej ,Organizatorzy”) maja prawo prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace majace na celu
usuniecie ww. watpliwosci. W tym celu moga zadaé od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na pismie,
podania okre$lonych danych badz przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w Promocji. Niespetnienie warunkéw wynikajacych z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa
spetnienia powyzszych zadan moze spowodowal, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego,
wykluczenie danego Uczestnika z Promocji z jednoczesnym wygasnieciem prawa do Nagrody.

W kazdym przypadku naruszenia postanowienn Regulaminu przez Uczestnika Organizatorzy uprawnieni sg do

wykluczenia go z udziatu w Promocji. Organizatorzy maja prawo do wykluczenia z udziatu w Promocji Uczestnikéw,

ktérzy w szczegdlnosci:

5.2.1.  prowadzg dziatania sprzeczne z prawem, a w szczeg6lnosci, gdy godza swym zachowaniem w interesy
0s6b trzecich;

5.2.2.  prowadzg jakiekolwiek dziatania, ktére majg na celu obejsScie Regulaminu lub zabezpieczer lub zasad
funkcjonowania Promocji, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego potwierdzajagcego ww.
przypuszczenie.

Nagrodzonym Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani

otrzymania ich ekwiwalentu pienieznego.

Nagrody wydawane w Promocji podlegaja zwolnieniu od podatku dochodowego od 0séb fizycznych na podstawie

art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych. W przypadku przekroczenia limitéw

zwolnienia okreslonych w przepisie wskazanym w zdaniu poprzednim, ptatnikiem podatku jest Organizator.

Promocja nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym, gra w karty ani gra na automatach, ktérych wynik zalezy od

przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach losowych.

Regulamin Promocji jest jawny i dostepny jest w Aplikacji, jak rowniez moze zosta¢ udostepniony w wersji

elektronicznej na zadanie Uczestnika.

Uczestnik przystepujac do Promocji powinien zapoznac sie z tre$cig Regulaminu. Uczestnik zobowiazuje sie do

przestrzegania zawartych w nim zasad jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniaja go

do udziatu w Promogji.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja wtasciwe przepisy Kodeksu cywilnego i innych

ustaw.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji w okresie jej trwania, jezeli jest to

uzasadnione celem Promocji i nie wptynie na pogorszenie warunkdw uczestnictwa, z tym, ze zmiany te nie moga

naruszac praw juz nabytych przez Uczestnikdw. Przyktadem powyzszej zmiany Regulaminu jest zwiekszenie puli

Nagrdd przewidzianych do wydania w Promocji. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu

za poérednictwem aplikacji ,Zappka” poprzez opublikowanie zmian.



